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ภาพรวม

1.	 สิ่งที่บรรจุอยู่ในบรรจุภัณฑ์

กล้อง (x1) ฐานแม่เหล็ก (x1) ฐานสกรู (x1)

แม่แบบเจาะ (x1) แผ่นติดตั้ง (x1) สายไฟ (x1)

ชุดสกรู (x1) ข้อมูลด้านระเบียบบังคับ (x1) คู่มือการใช้งานฉบับย่อ (x1)

2.	 ข้อมูลพื้นฐาน

ปุ่มรีเซ็ต
(ปุ่มเปิด/ปิด)

ล�ำโพง

ช่องเสียบสายไฟ

ไฟแสดงสถานะการท�ำงาน

ไฟสปอร์ตไลท์

PIR

เลนส์

โฟโต้รีซีสเตอร์

ไฟสปอร์ตไลท์

ชื่อ ค�ำอธิบาย

ปุ่มรีเซ็ต
(ปุ่มเปิด/ปิด)

•	 เปิดเครื่อง: กดค้างไว้ 2 วินาทีในสถานะปิดเครื่อง

•	 รีเซ็ตและเตรียมพร้อมส�ำหรับการจับคู่: กดค้างไว้ 5 วินาที

•	 ปิดเครื่อง: กดปุ่มสั้น ๆ สามครั้งภายในหนึ่งวินาที

ช่องเสียบสายไฟ ส�ำหรับชาร์จกล้อง

ไฟแสดงสถานะการท�ำงาน •	 สีน�้ำเงินคงที่: กล้องก�ำลังเริ่มต้นการท�ำงานหรือก�ำลังดูสดในแอป EZVIZ

•	 สีน�้ำเงินกระพริบเร็ว: กล้องพร้อมส�ำหรับการจับคู่แล้ว/ก�ำลังจับคู่อยู่

•	 สีแดงกระพริบช้า: ข้อยกเว้นของเครือข่าย

•	 สีแดงกระพริบเร็ว: ข้อยกเว้นของกล้อง

•	 สีเขียวคงที่: กล้องชาร์จเต็มแล้ว

•	 สีเขียวกระพริบช้า: ก�ำลังชาร์จ
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การตั้งค่า

1.	 การเปิดเครื่อง

ในสถานะปิดเครื่อง กดปุ่มรีเซ็ตค้างไว้ 2 วินาทีเพื่อเปิดเครื่อง

หากแบตเตอรี่หมด ให้เชื่อมต่อกล้องเข้ากับปลั๊กไฟด้วยอะแดปเตอร์จ่ายไฟ (5 โวลต์ 2 แอมป์) เพื่อชาร์จไฟ (ซื้อแยกต่างหาก)

 

•	 ขอแนะน�ำให้ใช้สายไฟที่ให้มาในบรรจุภัณฑ์

•	 น�ำกล้องออกจากผนังก่อนน�ำมาชาร์จ

•	 โปรดอย่าชาร์จกล้องเมื่ออุณหภูมิสูงกว่า 45 องศาหรือต�่ำกว่า 0 องศา

•	 ห้ามชาร์จกล้องด้วยอะแดปเตอร์จ่ายไฟเมื่ออยู่ภายนอกอาคาร

•	 กล้องจะเปิดโดยอัตโนมัติขณะชาร์จ

2.	 เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต

1.	 ดาวน์โหลดแอป EZVIZ 
-	 เชื่อมต่ออุปกรณ์มือถือของคุณกับ Wi-Fi (แนะน�ำ) 

-	 ดาวน์โหลดและติดตั้งแอป EZVIZ โดยค้นหา “EZVIZ” ใน App Store หรือ Google PlayTM

-	 เปิดใช้แอปและลงทะเบียนบัญชีผู้ใช้ EZVIZ

แอป EZVIZ

หากคุณเคยใช้แอปแล้ว โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าแอปเป็นเวอร์ชั่นล่าสุด หากต้องการดูว่ามีการอัพเดทหรือไม่ ให้ไปที่ App store แล้วค้นหา 

EZVIZ

2.	 เพิ่มกล้องลงในแอป EZVIZ
-	 กดปุ่มรีเซ็ตบนกล้องค้างไว้เป็นเวลา 5 วินาที ไฟแสดงสถานะการท�ำงานจะกระพริบเร็ว ๆ เป็นสีน�้ำเงิน

-	 เข้าสู่ระบบบัญชีของคุณโดยใช้แอป EZVIZ

-	 บนหน้าจอหลัก แตะ “+” ที่มุมขวาบนเพื่อไปที่อินเตอร์เฟซสแกนรหัสคิวอาร์

-	 สแกนรหัสคิวอาร์บนหน้าปกคู่มือการใช้งานฉบับย่อหรือบนตัวกล้อง
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-	 ท�ำตามตัวช่วยของแอป EZVIZ เพื่อก�ำหนดค่า Wi-Fi ให้เสร็จเรียบร้อย

หากคุณต้องการเปลี่ยน Wi-Fi ของกล้อง ให้กดปุ่มรีเซ็ตค้างไว้เป็นเวลา 5 วินาทีแล้วท�ำซ�้ำตามขั้นตอนด้านบน

การติดตั้ง

1.	 ต�ำแหน่งการติดตั้ง

เลือกต�ำแหน่งที่มีขอบเขตการมองเห็นที่ชัดเจนและไม่โดนบดบัง รวมถึงมีสัญญาณไร้สายที่เชื่อมต่อกับกล้องได้ดี โปรดอย่าลืมเคล็ดลับเหล่า

นี้:

•	 ตรวจสอบให้แน่ใจว่าผนังมีความแข็งแรงมากพอที่จะรองรับน�้ำหนักได้สามเท่าของน�้ำหนักกล้อง

•	 ห้ามติดตั้งกล้องที่ด้านหน้าเครื่องปรับอากาศหรือหันเข้าแสงแดดโดยตรง

•	 ความสูงในการติดตั้งที่แนะน�ำ: 10 ฟุต (3 ม.) เหนือพื้นดิน

มุมในการติดตั้งที่แนะน�ำ: มุมก้ม 15 องศา

25 ฟุต (7.5 ม.)

โซนตรวจจับการเคลื่อนไหว

ขอบเขตมุมมองของกล้อง
10 ฟุต  

(3 ม.)

•	 ตรวจสอบให้แน่ใจว่าขอบเขตมุมมองของกล้องจะสามารถจับการเคลื่อนไหวจากด้านหนึ่งไปอีกด้านหนึ่งได้ เนื่องจากเซ็นเซอร์ตรวจจับ

ความเคลื่อนไหวจะไวต่อการเคลื่อนไหวจากด้านหน่ึงไปอีกด้านหนึ่งในขอบเขตของมุมมองมากกว่าการเคล่ือนไหวเข้าหาหรือออกจาก

กล้องโดยตรง

การตรวจจับดีที่สุด

ไม่ดี

•	 ขอแนะน�ำให้ตั้งค่าความไวของการตรวจจับในแอป EZVIZ เมื่อคุณเลือกต�ำแหน่ง เพื่อให้คุณตรวจสอบได้ว่ากล้องสามารถตรวจจับความ

เคลื่อนไหวได้หรือไม่เมื่ออยู่ในต�ำแหน่งปัจจุบัน และปรับความไวของการตรวจจับตามขนาดและระยะห่างของวัตถุที่ตรวจจับ

2.	 ขั้นตอนการติดตั้ง

-	 วางแม่แบบเจาะบนพื้นผิวที่สะอาดและเรียบ

-	 (ส�ำหรับผนังซีเมนต์เท่านั้น) เจาะรูสกรูตามแม่แบบ แล้วใส่พุก

-	 ใช้สกรูเพื่อยึดแผ่นติดตั้งตามแม่แบบ

-	 หมุนฐานแม่เหล็ก (รูปที่ 1) หรือฐานสกรู (รูปที่ 2) เข้ากับแผ่นติดตั้ง

-	 ติดตั้งกล้องเข้ากับฐาน
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2

แผ่นติดตั้ง

พุก

แม่แบบเจาะ

สกรู

ฐานแม่เหล็ก

กล้อง

รูปที่ 1 การติดตั้งโดยใช้ฐานแม่เหล็ก

2

แผ่นติดตั้ง

พุก

แม่แบบเจาะ

สกรู

ฐานสกรู

กล้อง

รูปที่ 2 การติดตั้งโดยใช้ฐานสกรู

ดูอุปกรณ์ของคุณ 

อินเตอร์เฟซของแอปอาจแตกต่างกันเนื่องจากการอัปเดตเวอร์ชั่น โปรดดูอินเตอร์เฟซจริง

1.	 มุมมองสด

เมื่อคุณเปิดใช้งานแอป EZVIZ หน้าอุปกรณ์จะแสดงขึ้นดังด้านล่าง

คุณสามารถดูและฟังข้อมูลสด ถ่ายภาพสแนปช็อต หรือบันทึกภาพ และเลือกความละเอียดของวิดีโอได้ตามต้องการ
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ไอคอน ค�ำอธิบาย

แชร์ แชร์อุปกรณ์ของคุณกับใครก็ได้ตามที่คุณต้องการ

การตั้งค่า ดูและเปลี่ยนแปลงการตั้งค่าอุปกรณ์

Video History (ประวัติวิดีโอ) ดูการบันทึก

Snapshot (สแนปช็อต) ถ่ายภาพสแนปช็อต

Record (บันทึก) เริ่ม/หยุดการบันทึกวีดีโอด้วยตนเอง

Speak (พูด) เริ่มใช้การพูดและฟัง

Active Defense (การป้องกันแบบเชิงรุก) ส่งสัญญาณเตือนเพื่อขัดขวางผู้บุกรุก

Definition (ความละเอียด) เลือกความละเอียดของวิดีโอในระดับ Ultra HD, Hi-Def หรือมาตรฐาน

2.	 ประวัติวิดีโอ

กล้องรองรับทั้งการจัดเก็บข้อมูลในเครื่องและการจัดเก็บข้อมูลบนระบบคลาวด์ 

แตะปุ่ม Video History (ประวัติวิดีโอ) ในหน้าอุปกรณ์ จากนั้นคุณจะสามารถใช้ปฏิทินและไทม์ไลน์เพื่อค้นหาและดูบันทึกต่าง ๆ ได้

3.	 พูด

ฟังก์ชันนี้ช่วยให้คุณสามารถรับและส่งเสียงผ่านกล้องได้

แตะปุ่ม Speak (พูด) ในหน้าอุปกรณ์ จากนั้นคุณจะสามารถพูดและฟังได้
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4.	 การตรวจจับมนุษย์แบบอัจฉริยะ

ไปที่ Settings (การตั้งค่า)- Intelligent Human Detection (การตรวจจับมนุษย์แบบอัจฉริยะ) เพื่อเปิดใช้งาน จากนั้น EZVIZ จะส่ง

การแจ้งเตือนให้คุณเมื่อตรวจพบสิ่งกระตุ้น

คุณสามารถปรับแต่งการแจ้งเตือนการตรวจจับโดยการเปลี่ยนการตั้งค่าความไวในการตรวจจับ เพื่อให้กล้องตอบสนองได้อย่างเหมาะสมใน

สถานการณ์ต่าง ๆ ยิ่งมีความไวสูง ยิ่งสามารถตรวจจับระยะได้ไกลขึ้น

5.	 การป้องกันแบบเชิงรุก

เมือ่เปิดใช้งานการตรวจจบัมนษุย์แบบอจัฉรยิะ กล้องจะเรยีกใช้สัญญาณเตอืนโดยอตัโนมตัแิละเริม่บนัทกึทนัทเีมือ่มกีารตรวจพบมนุษย์หรอืสตัว์ 

สัญญาณเตอืนจะหยดุเม่ือไม่พบการเคล่ือนไหวใด ๆ แล้ว

นอกจากนี้ คุณยังสามารถแตะปุ่ม Active Defense (การป้องกันแบบเชิงรุก) ในหน้าอุปกรณ์เพื่อเรียกใช้สัญญาณเตือนได้อีกด้วย กล้อง

จะส่งสัญญาณเตือนและไฟสปอตไลท์จะกระพริบเร็ว ๆ เพื่อขัดขวางผู้บุกรุก เป็นระยะเวลานานสูงสุดหนึ่งนาที

ค�ำถามที่พบบ่อย

ถาม: หากแอปแสดงว่ากล้องออฟไลน์อยู่ จะยังมีการบันทึกวิดีโอต่อหรือไม่

ตอบ: หากกล้องยังเปิดเครื่องอยู่แต่ขาดการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต การบันทึกวิดีโอในเครื่องจะยังคงด�ำเนินการต่อ แต่การบันทึกลงบนระบบ

คลาวด์จะหยุดลง หากกล้องปิดเครื่องอยู่ การบันทึกวิดีโอทั้งสองช่องทางจะหยุดลง

ถาม: ท�ำไมจึงมีการเรียกใช้การแจ้งเตือนเมื่อไม่มีใครอยู่ในภาพ

ตอบ: ลองตั้งค่าความไวของการแจ้งเตือนให้ต�่ำลง โปรดทราบว่ายานพาหนะและสัตว์ก็เป็นแหล่งกระตุ้นได้เช่นกัน

ถาม: กล้องรองรับการเพิ่มการ์ด SD หรือไม่

ตอบ: กล้องมีการ์ดความจ�ำ eMMC ขนาด 32GB ในตัว และมีการบันทึกแบบวนซ�้ำ จึงไม่รองรับการเพิ่มความจุของการ์ด SD

ถาม: ท�ำไมแอปจึงแสดงความจุของการ์ดความจ�ำน้อยกว่า 32GB

ตอบ: เนื่องจากการค�ำนวณที่แตกต่างกันระหว่างเลขฐานสิบและเลขฐานสอง ความจุจริงของการ์ดความจ�ำอยู่ที่ประมาณ 90% ของความจุ

มาตรฐาน
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การเชื่อมต่อกับ EZVIZ

1.	 ใช้ Amazon Alexa

ค�ำแนะน�ำเหล่านี้จะช่วยให้คุณสามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ โดยใช้ Amazon Alexa หากคุณพบปัญหาขณะด�ำเนินการ โปรดอ้างอิง การ

แก้ไขปัญหา 

ก่อนเริ่มใช้งาน ตรวจสอบให้แน่ใจว่า:
1.	 อุปกรณ์ EZVIZ เชื่อมต่อกับแอป EZVIZ แล้ว

2.	 ในแอป EZVIZ ปิด “Image Encryption (การเข้ารหัสภาพ)” ในหน้า Device Settings (การตั้งค่าอุปกรณ์)

3.	 คุณมีอุปกรณ์ที่เปิดใช้งาน Alexa ไว้ (นั่นคือ Echo Spot, Ehco-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (ทุกรุ่น), Fire TV stick 

(เฉพาะรุ่นที่สอง), สมาร์ททีวี Fire TV Edition)

4.	 คุณติดตั้งแอป Amazon Alexa บนอุปกรณ์อัจฉริยะของคุณและสร้างบัญชีแล้ว

ในการควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ ด้วย Amazon Alexa:
1.	 เปิดแอป Alexa แล้วเลือก “Skills and Games (ทักษะและเกม)” จากเมนู

2.	 ที่หน้าจอ Skills and Games (ทักษะและเกม) ค้นหา “EZVIZ” แล้วคุณจะพบทักษะ “EZVIZ”

3.	 เลือกทักษะของอุปกรณ์ EZVIZ จากนั้นแตะ ENABLE TO USE (เปิดใช้งานเพื่อใช้)

4.	 ป้อนชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านของ EZVIZ แล้วแตะ Sign in (ลงชื่อเข้าใช้)

5.	 แตะปุ่ม Authorize (อนุญาต) เพื่ออนุญาตให้ Alexa เข้าถึงบัญชี EZVIZ ของคุณ เพื่อให้ Alexa สามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ 

ของคุณได้ 

6.	 คุณจะเห็นข้อความ “EZVIZ has been successfully linked (เชื่อมโยง EZVIZ ส�ำเร็จแล้ว)” จากนั้นแตะ DISCOVER DEVICES 

(ค้นหาอุปกรณ์) เพื่ออนุญาตให้ Alexa ค้นหาอุปกรณ์ EZVIZ ทั้งหมดของคุณ

7.	 กลับไปที่เมนูของแอป Alexa แล้วเลือก “Devices (อุปกรณ์)” และคุณจะเห็นอุปกรณ์ EZVIZ ทั้งหมดของคุณภายใต้หัวข้ออุปกรณ์

ค�ำสั่งเสียง

ค้นหาอุปกรณ์อัจฉริยะใหม่ผ่านเมนู “Smart Home (บ้านอัจฉริยะ)” ในแอป Alexa หรือฟังก์ชั่นการควบคุม Alexa ด้วยเสียง

เมื่อพบอุปกรณ์แล้ว คุณสามารถควบคุมอุปกรณ์ด้วยเสียงของคุณได้ พูดค�ำสั่งง่ายๆ ให้ Alexa

ชื่ออุปกรณ์ของคุณ ตัวอย่างเช่น “show xxxx camera (แสดงกล้อง xxxx)” สามารถแก้ไขได้ในแอป EZVIZ ทุกครั้งที่คุณเปลี่ยนชื่ออุปกรณ์ คุณจะต้อง

ค้นหาอุปกรณ์อีกครั้งเพื่ออัปเดตชื่อ

การแก้ไขปัญหา
ควรท�ำอย่างไรถ้า Alexa ไม่พบอุปกรณ์ของฉัน

ตรวจสอบว่าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตมีปัญหาหรือไม่

ลองรีบูตอุปกรณ์อัจฉริยะและค้นหาอุปกรณ์อีกครั้งบน Alexa

ท�ำไม Alexa จึงแสดงสถานะของอุปกรณ์เป็น “Offline (ออฟไลน์)”

การเชื่อมต่อไร้สายของคุณอาจถูกตัด รีบูตอุปกรณ์อัจฉริยะและค้นหาอีกครั้งบน Alexa

การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตบนเราเตอร์อาจไม่พร้อมใช้งาน ตรวจสอบว่าเราเตอร์ของคุณเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตอยู่หรือไม่แล้วลองอีกครั้ง

ส�ำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับประเทศที่รองรับการใช้งาน Amazon Alexa โปรดดูเว็บไซต์ทางการ
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2.	 ใช้ Google Assistant

เมื่อใช้กับ Google Assistant คุณจะสามารถเปิดการใช้งานอุปกรณ์ EZVIZ และดูสดโดยการพูดค�ำสั่งเสียงทาง Google Assistant

จ�ำเป็นต้องมีอุปกรณ์และแอปต่อไปนี้:
1.	 แอป EZVIZ

2.	 ในแอป EZVIZ ปิด “Image Encryption (การเข้ารหัสภาพ)” และเปิด “Audio (เสียง)” ในหน้า Device Settings (การตั้งค่าอุปกรณ์)

3.	 ทีวีที่เชื่อมต่อฟังก์ชั่น Chromecast

4.	 แอป Google Assistant บนโทรศัพท์ของคุณ

เริ่มต้นใช้งานโดยท�ำตามขั้นตอนด้านล่าง
1.	 ตั้งค่าอุปกรณ์ EZVIZ และตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีการท�ำงานอย่างเหมาะสมบนแอป

2.	 ดาวน์โหลดแอป Google Home จาก App Store หรือ Google Play StoreTM แล้วเข้าสู่ระบบบัญชี Google ของคุณ

3.	 ที่หน้าจอหน้าหลักของฉันแตะ “+” ที่มุมซ้ายบน แล้วเลือก “Set up device (ตั้งค่าอุปกรณ์)” จากรายการเมนู เพื่อไปยังอินเตอร์เฟ

ซการตั้งค่า

4.	 แตะ Works with Google (ใช้งานร่วมกับ Google) และค้นหา “EZVIZ” แล้วคุณจะพบทักษะ “EZVIZ”

5.	 ป้อนชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านของ EZVIZ แล้วแตะ Sign in (ลงชื่อเข้าใช้)

6.	 แตะปุ่ม Authorize (อนุญาต) เพื่ออนุญาตให้ Google เข้าถึงบัญชี EZVIZ ของคุณ เพื่อให้ Google สามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ 

ของคุณได้

7.	 แตะ Return to app (กลับไปยังแอป)

8.	 ท�ำตามขั้นตอนข้างต้นเพื่อท�ำการอนุญาตให้เสร็จสมบูรณ์: เมื่อการซิงโครไนซ์เสร็จสมบูรณ์ บริการ EZVIZ จะแสดงอยู่ในรายการบริการ

ของคุณ หากต้องการดูรายการอุปกรณ์ที่เข้ากันได้ของบัญชี EZVIZ ให้แตะไอคอนบริการ EZVIZ

9.	 ให้ลองส่งค�ำสั่ง ใช้ชื่อกล้องที่คุณสร้างไว้เมื่อตั้งค่าระบบ

ผู้ใช้สามารถจัดการอุปกรณ์เป็นรายการเดียวหรือเป็นกลุ่มก็ได้ การเพิ่มอุปกรณ์ไปยังห้องช่วยให้ผู้ใช้สามารถควบคุมกลุ่มอุปกรณ์พร้อมกัน

โดยใช้ค�ำสั่งเดียวได้

ดูข้อมูลเพิ่มเติมในลิงก์

https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

ส�ำหรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับอุปกรณ์ โปรดเข้าไปที่ www.ezviz.com/th
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แนวคิดริเริ่มใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ
ขอบคุณที่เลือกผลิตภัณฑ์ EZVIZ

เทคโนโลยีส่งผลต่อชีวิตของเราในทุกรูปแบบ ในฐานะบริษัทที่มีเทคโนโลยีขั้นสูง เราให้ความตระหนักถึงบทบาทของเทคโนโลยี

ในการปรับปรุงประสิทธิภาพทางธุรกิจและคุณภาพชีวิตมากยิ่งขึ้น แต่ในขณะเดียวกันก็มีอันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้งาน

ที่ไม่เหมาะสม เช่น ผลิตภัณฑ์วิดีโอสามารถบันทึกภาพได้จริง สมบูรณ์ และชัดเจน สิ่งนี้มีคุณค่าอย่างสูงในการระลึกถึงความ

หลังและเก็บรักษาความเป็นจริงแบบเรียลไทม์ อย่างไรก็ตาม อาจส่งผลให้เกิดการละเมิดสิทธิ์และผลประโยชน์ที่ถูกต้องตาม

กฎหมายของบุคคลที่สาม หากมีการแจกจ่าย ใช้ และ/หรือประมวลผลข้อมูลวิดีโออย่างไม่เหมาะสม ตามหลักปรัชญาที่ว่า 

“เทคโนโลยีเพื่อความดี” EZVIZ ขอให้ผู้ใช้เทคโนโลยีวิดีโอและผลิตภัณฑ์วิดีโอทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่

บังคับใช้ทั้งหมด รวมถึงธรรมเนียมปฏิบัติทางจริยธรรม โดยมีเป้าหมายร่วมกันเพื่อสร้างชุมชนที่ดีขึ้น กรุณาอ่านแนวคิดริเริ่มต่อ

ไปนี้อย่างละเอียด:

1. ทุกคนมีความคาดหวังที่สมเหตุสมผลในความเป็นส่วนตัว และการติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอไม่ควรขัดต่อความคาดหวังที่สมเหตุ

สมผลนี้ ดังนั้น ต้องมีการแจ้งเตือนในลักษณะที่สมเหตุสมผลและมีประสิทธิภาพ และมีการชี้แจงช่วงการตรวจสอบเมื่อติดตั้ง

ผลิตภัณฑ์วิดีโอในพื้นที่สาธารณะ ส�ำหรับพื้นที่ที่ไม่ใช่พื้นที่สาธารณะ สิทธิ์และผลประโยชน์ของบุคคลที่สามจะได้รับการประเมิน

เมื่อติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ�ำกัดถึงการติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอหลังจากได้รับความยินยอมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เท่านั้น และไม่ติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอที่มองไม่เห็นอย่างสูง 

2. วัตถุประสงค์ของผลิตภัณฑ์วิดีโอ คือการบันทึกกิจกรรมจริงภายในเวลาและพื้นที่ที่ก�ำหนดและภายใต้เงื่อนไขเฉพาะ ดังนั้น 

ผู้ใช้ทุกคนจะต้องก�ำหนดสิทธิ์ของตนเองอย่างสมเหตุสมผลในขอบเขตเฉพาะดังกล่าวก่อน เพื่อหลีกเลี่ยงการละเมิดภาพบุคคล 

ความเป็นส่วนตัว หรือสิทธิ์ที่ถูกต้องตามกฎหมายอื่น ๆ ของบุคคลที่สาม

3. ระหว่างการใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ ข้อมูลภาพวิดีโอที่ได้มาจากฉากจริง ๆ จะยังคงถูกสร้างขึ้นต่อไป ซึ่งรวมถึงข้อมูลทางชีววิทยา

จ�ำนวนมาก (เช่น ภาพใบหน้า) และข้อมูลสามารถน�ำไปใช้หรือประมวลผลต่อไปได้ ผลิตภัณฑ์วิดีโอไม่สามารถจ�ำแนกความแตก

ต่างระหว่างความดีและความไม่ดีเกี่ยวกับวิธีใช้ข้อมูลโดยพิจารณาจากภาพที่ถ่ายโดยผลิตภัณฑ์วิดีโอเท่านั้น ผลลัพธ์ของการใช้

ข้อมูลขึ้นอยู่กับวิธีการและวัตถุประสงค์ของการใช้ข้อมูลของผู้ควบคุมข้อมูล ดังนั้น ผู้ควบคุมข้อมูลต้องไม่เพียงแต่ปฏิบัติตาม

กฎหมายและข้อบังคับที่บังคับใช้ทั้งหมด รวมถึงข้อก�ำหนดทางบรรทัดฐานอื่น ๆ เท่านั้น อีกทั้งยังต้องเคารพบรรทัดฐานระหว่าง

ประเทศ ศีลธรรมทางสังคม ศีลธรรมอันดี แนวปฏิบัติทั่วไป และข้อก�ำหนดอื่น ๆ ที่ไม่บังคับ และเคารพความเป็นส่วนตัวของ

บุคคล ภาพบุคคล และสิทธิอื่น ๆ และความสนใจ 

4. ควรพิจารณาสิทธิ์ ค่านิยม และความต้องการอื่น ๆ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ เมื่อประมวลผลข้อมูลวิดีโอที่สร้างขึ้น

อย่างต่อเนื่องจากผลิตภัณฑ์วิดีโอ ในเรื่องนี้ ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และความปลอดภัยของข้อมูลมีความส�ำคัญอย่าง

ยิ่ง ดังนั้น ผู้ใช้ปลายทางและผู้ควบคุมข้อมูลทุกคนต้องด�ำเนินมาตรการที่สมเหตุสมผลและจ�ำเป็นทั้งหมดเพื่อรับรองการรักษา

ความปลอดภัยด้านข้อมูลและหลีกเลี่ยงการรั่วไหลของข้อมูล การเปิดเผยที่ไม่เหมาะสม และการใช้งานที่ไม่เหมาะสม รวมถึง

แต่ไม่จ�ำกัดถึงการตั้งค่าการควบคุมการเข้าถึง การเลือกสภาพแวดล้อมเครือข่ายที่เหมาะสม (อินเทอร์เน็ตหรืออินทราเน็ต) ที่

ผลิตภัณฑ์วิดีโอเชื่อมต่อ สร้างและเพิ่มประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง

5. ผลิตภัณฑ์วิดีโอมีส่วนสนับสนุนอย่างมากในการปรับปรุงการประกันสังคมทั่วโลก และเราเชื่อว่าผลิตภัณฑ์เหล่านี้จะมีบทบาท

อย่างแข็งขันในด้านต่าง ๆ ของชีวิตทางสังคมด้วย การใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอในทางที่ผิดซึ่งเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือน�ำไปสู่

กิจกรรมทางอาญานั้นขัดต่อเจตนาเดิมของนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ดังนั้น ผู้ใช้แต่ละรายจะต้องสร้าง

กลไกการประเมินและติดตามการใช้งานผลิตภัณฑ์ของตนเอง เพื่อให้มั่นใจว่าผลิตภัณฑ์ทุกชิ้นถูกน�ำไปใช้อย่างเหมาะสมและสม

เหตุสมผลและเป็นไปด้วยความสุจริตใจ


